COMUNIDADE INTERMUNICIPAL

VISEU DAO LAFOES

AQUISICAO DE SERVICOS PARA A CRIACAO DE FERRAMENTAS DE MEDIAGAO E
INTERPRETACAO NO AMBITO DO TURISMO CULTURAL

CADERNO DE ENCARGOS
PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS
Clausula 12 - OBJETO

O presente procedimento consiste na aquisicdo de servicos para a criacdo de ferramentas de
mediacdo e interpretacdo no ambito do turismo cultural, que se encontra detalhado na Parte Il —
Clausulas Técnicas do presente Caderno de Encargos.

Clausula 22 - PRAZO DE PRESTAGAO DO SERVICO
1. O prestador obriga-se a concluir a execuc¢do da prestacdo de servico até dia 30/12/2020.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior a contagem do prazo inicia-se na data da assinatura
do contrato e termina com a aceitacdo definitiva, por parte da Entidade Adjudicante, do objeto
do contrato, de acordo com o previsto no presente Caderno de Encargos.

3. A prestacdo de servico serd executada de acordo com o Plano Detalhado de Trabalhos
apresentado pelo Adjudicatario e aceite pela Entidade Adjudicante.

4. Fica, no entanto, salvaguardada a possibilidade de se efetuarem reprogramagdes e/ou
ajustamentos ao prazo, de acordo com as necessidades de eventuais candidaturas ou
procedimentos acessorios, que se venham a demonstrar como necessarios.

Clausula 32 - PRECO BASE

1- O prego contratual apresentado pelo concorrente contém todos os custos, encargos e despesas,
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a CIM Viseu D3o LafGes, sendo o prego base
fixado em 34.500,00€ (Trinta e quatro mil e quinhentos euros) que serd acrescido do imposto sobre o
valor acrescentado a taxa legal em vigor;

2- Serdo excluidas as propostas, cuja analise revele o constante do n2 2 do artigo 702 CCP.
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Clausula 42 - SANGOES CONTRATUAIS

Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a CIM Viseu D3o Lafées pode exigir do
prestador de servicos o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcdo da
gravidade do incumprimento nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento dos prazos estabelecidos no cronograma apresentado pelo
concorrente e aprovado pela CIM Viseu Dao LafGes, até 1% do prego contratual por cada
semana de atraso.

Clausula 52 - CONDICOES DE PAGAMENTO E FATURACAO

1. O pagamento sera efetuado a 60 (sessenta) dias apds a rece¢do das respetivas faturas, as quais so
podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.

2. O Adjudicatdrio apresentard a fatura acompanhada de todos os elementos descritivos e
justificativos que permitam a sua conferéncia.

3. Serdo deduzidas, no pagamento a fazer ao Adjudicatario, as importancias necessarias a liquidacado
das sanc¢des contratuais que Ilhe tenham sido aplicadas.

4. Caso a fatura apresentada ndo mereca aprovacdo da Entidade Adjudicante, porque ndo esteja
conforme com o contratado, esta comunicara tal decisdo ao Adjudicatdrio que deverd apresentar
outra em substituicdo, devidamente corrigida.

A fatura deverd incluir os seguintes elementos:

e Incidéncia do IVA, em separado;
e Emissdao em nome da Comunidade Intermunicipal Viseu Dao Lafoes;
e Edicdo em 2 exemplares, sendo um carimbado "ORIGINAL"

Clausula 62 - SIGILO

1. O Adjudicatario garantira o sigilo quanto a informag¢des que os seus técnicos venham a ter
conhecimento relacionadas com a atividade da Entidade Adjudicante.

2. O Adjudicatario deve limitar o acesso as informagbes confidenciais aos seus empregados,
funcionarios e contratados que tenham de recorrer as mesmas para correta execugdo do Contrato e
assegurar que os mesmos sao obrigados a manter essa confidencialidade nos termos em que esta é
exigivel ao Adjudicatario.
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3. No final da execuc¢do do presente Contrato, o Adjudicatario entregara a Entidade Adjudicante todos
os documentos por si utilizados ou preparados para a realizagdo dos servigos prestados.

4. Todos os elementos documentais referidos no ndmero anterior passarao a ser propriedade da
Entidade Adjudicante sem prejuizo para direitos de autor e de direitos de propriedade industrial que
o Adjudicatario ou qualquer sociedade em relagdo de grupo ou de dominio tenha sobre os mesmos.

5. Consideram-se excluidos das disposicOes anteriores:

a) Os documentos e informagdes que sejam ou se tornem do conhecimento publico, sem que o
Adjudicatario de tal facto seja ou possa ser considerado direta ou indiretamente responsavel;

b) Os documentos e informagdes que estejam, no momento da sua comunicacdo, ja em posse
do Adjudicatario e ndo sejam objeto de restricGes ou limitagdes;

c) Os documentos e informacdes recebidos pelo Adjudicatario de Terceiros que ndo exijam ao
Adjudicatario compromisso de confidencialidade.

Clausula 72 - CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

O Adjudicatario ndo poderd ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos e obriga¢oes
decorrentes do contrato.

Clausula 82 - RESPONSABILIDADE POR TERCEIROS

1. O Adjudicatario, salvo por dolo ou negligéncia ndo serd responsavel por qualquer incumprimento
em que terceiros incorram a titulo de atraso, cumprimento defeituoso, ou incumprimento definitivo
e seja qual for a natureza dos danos produzidos.

2. Sempre que o Adjudicatario sofra impedimentos na execugdo dos servicos para que foi contratado,
em virtude de qualquer ato imputavel a terceiros, devera no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a
contar da data de ocorréncia, informar a Entidade Adjudicante de modo a esta ficar habilitada a tomar
providéncias que estejam ao seu alcance. Em qualquer caso, o risco corre por conta do Adjudicatario.

Clausula 92 - CASOS FORTUITOS OU DE FORCA MAIOR

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se por caso fortuito ou de forca maior,
designadamente greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as
obrigacdes assumidas no contrato.
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2. A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior devera comunicar e justificar tais situagdes a
outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagao.

Clausula 102 - REPRESENTANTES DO ADJUDICATARIO E DA ENTIDADE ADJUDICANTE

1. As relagdes de Entidade Adjudicante com o Adjudicatdrio processar-se-do através de representante
a designar pela Entidade Adjudicante. O Adjudicatario indicara, até 10 (dez) dias uUteis apds a
adjudicacdo, o seu representante junto da entidade Adjudicante, com poderes para resolver a
generalidade dos assuntos emergentes do Contrato.

2. A Entidade Adjudicante podera fazer-se representar por assessores e/ou outras entidades de sua
escolha, no acompanhamento da prestacdo de servicos.

Clausula 112 - PESSOAL

1. E da responsabilidade do Adjudicatario a selec3o e o recrutamento de todo o pessoal especializado,
nado especializado e auxiliar para a direcdo e a execugdo da sua prestagdo de servicos, assim como
todos os encargos e despesas com esse pessoal, nomeadamente, de viagem, alojamento, alimentacao,
deslocacdes didrias, ajudas de custo, subsidios diversos, etc.

2. O recurso a horas suplementares, ou trabalho em dias feriado ou de descanso semanal, por parte
do pessoal do Adjudicatério, sdo do seu encargo, ndo podendo ser faturado a Entidade Adjudicante,
com exce¢do de solicitacgdo expressa e fundamentada da Entidade Adjudicante e em caso de
ocorréncia de for¢a maior, nos termos em que se encontra fixada no presente Caderno de Encargos.

3. O Adjudicatario é obrigado a manter nos locais de trabalho, a disciplina e boa ordem do pessoal ao
seu servigo.

Clausula 122 - SUBCONTRATADOS E TAREFEIROS

1. A responsabilidade pela execu¢do de todos os servigos prestados e contratados sera sempre do
Adjudicatario e sé dele, o qual devera submeter, com a Proposta, as empresas com quem venha a
subcontratar a execucdo de parte dos servigcos que constituem a presente prestagdo.

2. Caso se verifique a necessidade de o Adjudicatdrio recorrer, por razoes de natureza excecional, a
subcontratacgdo ou execucdo de tarefas por Terceiros, requerera, para os casos em que tal ndo esteja
claramente indicado na sua Proposta, prévia autorizacdo a Entidade Adjudicante, fazendo
acompanhar esse pedido dos elementos comprovativos da necessidade invocada e da capacidade e
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competéncia do Subcontratado ou Tarefeiro que propde, sendo os eventuais atrasos derivados de
autorizacdo exclusivamente imputaveis ao Adjudicatario.

Clausula 132 - PATENTES, LICENCAS E MARCAS REGISTADAS

1. S3do da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagcdo, no
fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a Entidade Adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execu¢do do contrato,
qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o Adjudicatario indemniza-o de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a
que titulo for.

3. O Adjudicatario é responsavel por qualquer violacdo das normas legais ou direitos de terceiros em
relacdo a patentes, modelos de utilidade, marcas, modelos e desenhos industriais direitos de autor
ou direitos conexos, bem como quaisquer direitos de propriedade intelectual por ele utilizados,
em que incorra no ambito do presente Contrato.

Clausula 142 - RESOLUCAO DO CONTRATO

1. O incumprimento do Contrato por qualquer das Partes contratantes dard, a Parte nao faltosa, o
direito de o resolver nos termos gerais do direito.

2. Para efeitos do numero anterior, a Entidade Adjudicante notificara por escrito o Adjudicatdrio para
sanar as deficiéncias assinaladas no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

3. Nao se verificando sanadas as deficiéncias notificadas, a Entidade Adjudicante podera resolver
entdo o contrato, operando-se a resolugao na data da rece¢do da referida notificagao.

4. O incumprimento do prazo para a prestacdao de servigos da direito a Entidade Adjudicante de
proceder a resolucdo automatica do presente contrato operando-se esta resolu¢do na data de rececdo
da notificacdo por parte do Adjudicatario.

5. Com a rececgdo da notificacdo o Adjudicatdrio deve iniciar, de imediato, todas as diligéncias que Ihe
permitam cessar a prestacdo de servigos.

6. Caso a Entidade Adjudicante venha a resolver o Contrato, o Adjudicatdrio deverd indemnizar a
Entidade Adjudicante pelo valor dos danos e prejuizos a este causados em virtude do comportamento
faltoso.
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7. A resolucdo do Contrato, por qualquer razdo, ndo prejudicara ou afetara os direitos constituidos e
os deveres e responsabilidades assumidas por qualquer dos outorgantes.

Clausula 152 - FORO COMPETENTE

1. No caso de divergéncia relativo a interpretacdo, execucdo ou cumprimento de obrigacGes
emergentes do presente Contrato, os Outorgantes, obrigam-se a procurar uma solugdo consensual.

2. Qualquer litigio ou diferendo serd submetido a apreciacdo dos responsaveis mdaximos dos
Outorgantes, que envidarao todos os esforgos para obter uma solucdo consensual.

3. Se no prazo de 30 dias ap6s o inicio da situacdo de diferendo, se frustrar a tentativa de resolugdo
referida no numero anterior, o litigio ou diferendo serd decidido por recurso ao Tribunal
Administrativo e Fiscal de Viseu, com renuncia expressa a qualquer outro.

Clausula 162 - PREVALENCIA

1. Fazem parte integrante do contrato o caderno de encargos, a carta convite e a proposta do
Adjudicatario.

2. Em caso de duvidas aplicam-se as regras de prevaléncia definidas pelos numeros 5 e 6 do art® 96°
do CCP.

Clausula 172 - COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES

1— Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2— Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.

Clausula 182 - LEGISLAGAO APLICAVEL

A tudo o que n3o esteja especialmente previsto aplica-se o regime previsto no CCP.
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PARTE II
CLAUSULAS TECNICAS
Especificagdes Técnicas
Clausula 192 — DESCRICAO

Os servigos estdo organizados em duas componentes:

¢ 3.1.3 Criacdo de Ferramentas de Mediacao e Interpretagcao

¢ 5.1.6 Assessoria de Imprensa
Os servicos a prestar incluem a criacdo, desenvolvimento e implementacdo de um programa de
estruturacdo e desenvolvimento de produto turistico cultural destinado a operadores turisticos e aos

técnicos de turismo e cultura dos 14 Municipios da CIM Viseu Dao Lafdes.

Este programa inclui:

» Organizacdo de cinco visitas guiadas teste a partir dos roteiros patrimoniais produzidos no
ambito das a¢des 3.1. e 3.2. da candidatura em causa;

» Concecdo, desenvolvimento e apoio a implementacdo de ferramentas de trabalho de apoio
técnico para a estruturacdo e desenvolvimento de produto turistico de natureza
intermunicipal:

e Dossiers técnicos sobre a organizacdo e estruturacdo de produto turistico;

e Suportes de mediacdo turistica para varios segmentos de publicos: escolar/familiar;
sénior; pessoas com necessidades especiais entre outros;

e Suportes de comunicagao;

e Ferramentas de gestdo interna: bases de dados, inquéritos etc.

Apoio transversal a criagdo de uma rede patrimonial intermunicipal.

> A componente Assessoria de Imprensa integra a realizagdo de press trips considerando-se, a
organizacdo de uma ac¢do destinada a jornalistas e prescritores para ativagdo do roteiro
patrimonial cultural, complementando o trabalho e tarefas previstas no ambito da Acdo 3

“Criacdo de ferramentas de mediacdo e interpretacido”.
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Os servicos a desenvolver nesta componente integram:

» 0 desenho de uma proposta de press trip baseado no roteiro da Rede patrimonial da Regido
de Viseu Ddo Lafdes;

» A organizacdo, producdo e acompanhamento da press trip (todos os custos associados a
organizacdo da press trip estdo incluidos);

» Presenca editorial num meio a definir junto da CIM Viseu Do Lafdes

» O estabelecimento de contactos com jornalistas e prescritores;

¢ A recolha dos artigos, noticias e imagens produzidos ao longo da acao.
Nota: Todas as propostas apresentacdo para a acdo 3.1.3 Criacdo de Ferramentas de Mediacdo e

Interpretacdo e 5.1.6 Assessoria de Imprensa devem ser previamente aprovadas pela CIM Viseu Dao
LafGes.

Clausula 202 - CONTROLO DE QUALIDADE

N3o serdo aceites quaisquer elementos ou informag¢des que ndo respeitem as condi¢Bes constantes
nas Pecas do Procedimento.
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